
Chatbot – til glede eller frustrasjon?  
Kun prevensjon? Hva med seksuelt overførbare infeksjoner?  
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Hvorfor chatbot? 

•  Være tilgjengelig 24/7 
•  Hjelpe flere 
•  Har informasjon fra  

–  Chat 
–  www.sexogsamfunn.no  
–  www.emetodebok.no 



Bruk  
       Chat sessions                   User messages 

•  Desember           884          3 207 
•  Januar       1 535        5 691 
•  Februar       1 206        4 629 
•  March         1 195        4 477 
•  April         1 026        3 816 
•  Mai         1 133        4 339 
•  Juni             968       3 432 
•  Juli      1 032        3 261 
•  August    1 194        4 031 











•  Enkle spørsmål 
•  Ikke en rådgivende kanal 
•  Oppslagsverk, et avansert søk 
•  Står det ikke på våre nettsider eller 

på emetodebok.no – får du ikke svar 
på vår chatbot 



Eksempel - verktøy 











Takk for meg! 


